Na osnovu Clana 34. stav 1. tacka 1) Zakona o posredovanju u reSavanju sporova (,Sluzbeni glasnik
RS”, broj 55/14),

Ministar pravde donosi

Eticki kodeks posrednika

Eticki kodeks je objavljen u "Sl. glasniku RS", broj 146/2014 od 30. decembra 2014. god.
NAPOMENA: Ovaj kodeks se primenjuje od 7. januara 2015. god.
Clan 1.
Etickim kodeksom posrednika ureduju se eticki principi i pravila ponasanja posrednika.
Clan 2.

Eticki kodeks posrednika (u daljem tekstu: Kodeks) obavezuje posrednika koji je upisan u Registar
posrednika.

Clan 3.

Posrednik se u svom radu pridrzava etickih principa i pravila ponasanja postovanjem nacela i standarda
propisanih Zakonom o posredovanju u reSavanju sporova (u daljem tekstu: Zakon).

Clan 4.

Neutralnost i ravnopravni poloZaj strana u postupku posredovanja posrednik ostvaruje postupajuci na
jednak nacin prema stranama u postupku uz postovanje pravila postupka.

€lan 5.
Posrednik deluje nepristrasno u postupku posredovanja.
Posrednik ne postupa nepristrasno:
- ako ima li¢ni ili poslovni odnos sa jednom od strana,
- ako ima finansijski ili drugi interes u odnosu na predmet posredovanja,
- ako je delovao u korist jedne od strana u postupku posredovanja.

Posrednik odbija posredovanje u bilo kojoj fazi postupka ako proceni da je njegova nepristrasnost
dovedena u pitanje.

Clan 6.

Ako posrednik u toku postupka posredovanja uoci da nije u stanju da kompetentno vrsi posredovanje, o
tome obavestava strane i povlaci se iz postupka posredovanja ili pribavlja saglasnost strana da zatrazi
pomoc¢ u posredovanju.

Clan 7.



Poverljivost se obezbeduje tako Sto posrednik Cuva sve podatke, predloge i izjave iz postupka
posredovanja ili u vezi sa postupkom posredovanja kao tajnu, ako se strane u postupku posredovanja
nisu drugacije sporazumele.

Postovanje obaveze poverljivosti iz stava 1. ovog ¢lana ne odnosi se na podatke, izjave i predloge koji
se moraju saopstiti na osnovu zakona i na druge slucajeve, u skladu sa zakonom.

Posrednik obezbeduje poverljivost i tako Sto strani u postupku ne otkriva informacije koje mu je u
poverenju saopstila druga strana, bez njene saglasnosti.

Zastitu poverljivosti posrednik obezbeduje i kroz preduzimanje radnji i mera u cilju ¢uvanja podataka
dobijenih u postupku posredovanja kao i kroz obezbedenje sigurnog nacina unistavanja dobijenih
podataka.

Posrednik odgovara za Stetu nastalu krSenjem duznosti iz stava 1. ovog Clana.
Clan 8.

Posrednik vodi postupak posredovanja u skladu sa Kodeksom, obezbeduje postovanje rokova i potrebu
za brzim okoncanjem postupka uz proceduralnu tacnost, pravi¢nost, kompetentnost i uzajamno
postovanje ucCesnika procesa.

Clan 9.
Posrednik obezbeduje postovanje kvaliteta procesa tako Sto:

- upoznaje strane sa karakteristikama postupka posredovanja, ulogom posrednika, moguénoscu
okoncanja postupka zaklju¢enjem sporazuma, kao i na koji nacin sporazum o reSavanju spora putem
posredovanja moze da ima svojstvo izvrSne isprave,

- sprovodi postupak posredovanja na nacin predviden zakonom, uzimajuéi u obzir okolnosti konkretnog
slucaja, polozaj strana u postupku, zahteve i interese strana, postujuci potrebu za Sto brzim okoncanjem
postupka,

- pruza stranama jednaku mogucénost za ucesée u postupku,

- preduzima potrebne mere u cilju obezbedenja zakonitosti saCinjenog sporazuma, kao i razumevanje
prava i obaveza strana proisteklih iz sporazuma.

Clan 10.

Posrednik na pocetku postupka pazi da stranke budu pravilno i jasno upoznate sa troskovima postupka
u skladu sa zakonom.

Clan 11.

Posrednik svojim li¢cnim angaZzovanjem unapreduje praksu posredovanja, saradnju medu posrednicima i
stru¢njacima iz drugih oblasti koje su od znacaja za posredovanje i afirmiSe postupak posredovanja kao
pogodan i preporucljiv nadin mirnog resavanja sporova na profesionalan, istinit i dostojanstven nacin.

Clan 12.

Ovaj kodeks stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,,Sluzbenom glasniku Republike Srbije”.
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Ministar,

Nikola Selakovi¢, s.r.



